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Yleiset sopimusehdot perustuvat vakuutussopimuslakiin (543/94). Vakuutussopimukseen sovelletaan myds sellaisia vakuutussopimuslain saannoksia, joita

ei jallempéana ole esitetty.

Vakuutussopimuksen yleiset asiat, mm. voimassaolo, maksuehdot ja vakuutuksen paattyminen, maaritellaan yleisisséa sopimusehdoissa. Vakuutuskohtaiset
tiedot, mm. vakuutusturva, korvausmaara, omavastuu ja rajoitukset, kerrotaan tuotteen ehdoissa.

Naita yleisid sopimusehtoja noudatetaan kaikissa niissé vakuutussopimuksissa, joiden vakuutuskirjassa niin mainitaan.
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Vakuutuksella tarkoitetaan kohteelle otettua turvaa, joka on mainittu vakuutusehdoissa. Henkilévakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jonka kohteena on

luonnollinen henkild. Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, joka otetaan esinevahingon, vahingonkorvausvelvollisuuden tai muun varallisuusvahingon

aiheuttaman menetyksen korvaamiseksi.

Vakuutussopimus

Vakuutussopimuksen keskeisen sisallon maarittavat vakuutuskirja, kohde- ja turvakohtaiset vakuutusehdot seka yleiset sopimusehdot. Liséksi

vakuutussopimukseen voidaan liittdé suojeluohjeita ja yksildllisia rajoitusehtoja.

Vakuutuksenottaja

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt vakuutusyhtion kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutettu

Vakuutettu on se, joka on henkildvakuutuksen kohteena tai jonka hyvaksi vahinkovakuutus on voimassa.

Vakuutussopimuksen osapuolet

Vakuutussopimuksen osapuolia ovat vakuutuksenottaja ja vakuutusyhtid (vakuutuksenantaja). Vakuutusturvan mydntanyt vakuutusyhtié (vakuutuksenantaja)

ilmenee vakuutuskirjasta.

Vakuutustapahtuma

Vakuutustapahtuma on sellainen tapahtuma, joka on vakuutussopimuksen mukaan tarkoitettu vakuutuksesta korvattavaksi.
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Vakuutuskausi ja vuosierapaiva

Vakuutuskausi on sovittu ajanjakso, joka on merkitty vakuutuskirjaan vakuutuksen voimassaoloajaksi. Vakuutussopimus jatkuu sovitun vakuutuskauden
kerrallaan, ja maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan, ellei jompikumpi sopimusosapuoli irtisano sopimusta. Vuosierépéivéa aloittaa
vakuutuskauden, joka on enintaén vuoden pituinen. Ensimmainen vakuutuskausi voidaan kuitenkin sopia tésté poikkeavasti.

Vakuutusmaksukausi

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuutusmaksu on sovittu maksettavaksi.

Suojeluohje
Suojeluohje on vakuutussopimukseen otettu maarays laitteesta, menettelytavasta tai muusta jarjestelysté, jolla on tarkoitus estaa tai rajoittaa vahingon syntymista.
Suojeluohje annetaan vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai erillisena turvallisuusohjeena.

1 Tietojen antaminen ennen vakuutussopimuksen tekemista

1.1 Vakuutusyhtién tiedonantovelvollisuus

Ennen vakuutussopimuksen solmimista vakuutusyhtié antaa vakuutuksenhakijalle tarpeelliset tiedot vakuutustarpeen arvioimista ja vakuutuksen valitsemista
varten. Téllaisia tietoja ovat esimerkiksi tiedot vakuutusyhtion tarjoamista vakuutusmuodoista, niiden maksuista ja ehdoista seka vakuutusturvan olennaisista
rajoituksista.

1.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tiedonantovelvollisuus

1.2.1 Henkild- ja vahinkovakuutus

Ennen vakuutuksen mydntamista vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee antaa todenmukaiset ja taydelliset vastaukset kysymyksiin, joita vakuutusyhtio esittaa
vastuunsa arvioimiseksi. Vakuutuskauden aikana vakuutuksen-ottajan ja vakuutetun tulee liséksi viipymatta oikaista vakuutusyhtiolle antamansa tiedot, mikali he
havaitsevat ne vaariksi tai puutteellisiksi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpillisesti tayttdessaan edella mainittua tiedonantovelvollisuuttaan, vakuutussopimus ei sido vakuutusyhtiota.
Vakuutusyhti6lla on talldin oikeus pitad saamansa vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

1.2.2 Vahinkovakuutus
Korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evaté kokonaan, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutensa joko tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisena.

Korvausta alennetaan, jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai

vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienemméksi kuin se olisi ollut, jos oikea ja taydellinen tieto olisi annettu. Korvausta alennetaan
sovitun vakuutusmaksun suhteessa vakuutusmaksuun, joka olisi peritty oikean ja téydellisen tiedon perusteella. Vahainen poikkeama vakuutusmaksuissa ei
kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

1.2.3 Henkildvakuutus

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisend, laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutensa, ja vakuutusyhtio
ei olisi lainkaan mydntényt vakuutusta, jos todenmukaiset ja taydelliset vastaukset olisi annettu, on vakuutusyhtié vapaa vastuusta. Jos vakuutus olisi mydnnetty
ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin on sovittu, vakuutusyhtién vastuu rajoittuu sithen, mika vastaa sovittua vakuutusmaksua
tai niita ehtoja, joilla vakuutus olisi mydnnetty.

2 If Sopimus ja muut asiakasedut

2.1 If Sopimus

If Sopimus on etu Ifin asiakkaille. If Sopimuksen sopimuskirjalle kootaan kaikki sopimuksen piiriin kuuluvat vakuutukset. If Sopimusasiakkaalla on oikeus maksaa
vakuutusmaksut sovituissa erissa.

If Sopimusasiakas kayttaa paatosvaltaa If Sopimukseen liittyvissa asioissa. Jos If Sopimukseen on liitetty muiden henkildiden vakuutuksia, voivat he halutessaan
siirtdéd vakuutuksensa pois If Sopimuksesta.

2.2 Muut asiakasedut
Ifila voi olla asiakkailleen my6s muita etuja. Edut ja niiden edellytykset maaraytyvat omien sédéantdjensd mukaisesti. Etujen muuttuminen tai paattyminen ei vaikuta
yksittéisiin vakuutuksiin.

2.3 Alennusten ja korotusten muuttaminen seké laskeminen
Jos vakuutusmaksuun on sovittu yksiléllisia alennuksia tai korotuksia, niiden edellytykset ja mahdolliset muutokset voidaan tarkistaa vuosierapaivana.

Alennukset lasketaan perakkéisina laskutoimituksina edellisesté alennetusta hinnasta.

2.4 Vakuutussopimuksen voimaantulo

2.4.1 Yleista

Vakuutus tulee voimaan, kun toinen osapuoli on antanut tai lahettanyt hyvéksyvan vastauksen toisen osapuolen tarjoukseen, jollei erityisesta alkamisajankohdasta
ole sovittu.

Vakuutusyhtio vastaa kirjallisen vakuutushakemuksen jattamisen tai lahettdmisen jélkeen sattuneesta vakuutustapahtumasta, vaikka hakemusta ei viela olisi
késitelty, jos on ilmeista, etté yhti6 olisi sen hyvéksynyt.

Matka- ja lisenssivakuutuksissa vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyksend on vakuutusmaksun suorittaminen, ellei tdst& ole erikseen vakuutusyhtion
kanssa muuta sovittu.

Jos ei ole selvyytta siitd, mihin vuorokauden aikaan vastaus tai hakemus on annettu tai lahetetty, katsotaan taman tapahtuneen kello 24.00.

2.4.2 Perusteet henkildvakuutusten mydntamiselle

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot maaraytyvat silla perusteella, mika vakuutetun terveydentila oli vakuutushakemuksen jattamis- tai lahettdmishetkella.
Vakuutusyhti6 voi hylaté vakuutushakemuksen tai rajoittaa vastuunsa ulkopuolelle ne sairaudet ja vammat, jotka ovat olleet olemassa tai joista on ilmennyt oireita
ennen vakuutuksen hakemista. Vakuutusyhtiod ei hylkaa henkildvakuutusta koskevaa hakemusta sillé perusteella, ettd vakuutustapahtuma on sattunut tai sen
henkilén, jolle vakuutusta haetaan, terveydentila on huonontunut sen jalkeen, kun hakemusasiakirjat on annettu tai lahetetty vakuutusyhtiolle.
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2.5 Vakuutussopimuksen voimassaolo

Vakuutussopimus on jatkuva, ellei sité ole sovittu maaraaikaiseksi. Vakuutus-sopimus on ensimmaisen vakuutuskauden péaatyttyd voimassa sovitun
vakuutuskauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai vakuutusyhti irtisano sopimusta. Tata irtisanomisoikeutta ei ole vakuutusyhtiolla henkivakuutuksen
(Kuolemantapausturva) osalta. Vakuutussopimus voi paattyd myds muista, jaliempéana ehtokohdissa 3.3 ja 14 mainituista syistéd. Maaraaikainen vakuutussopimus
on voimassa sovitun ajan.

2.6 Edunsaajaméaarays

Vakuutuksenottajalla on oikeus maéarata henkilé (edunsaaja), jolla on henkilévakuutuksessa oikeus suoritettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja voi muuttaa tai
peruuttaa edunsaajamaarayksen, jos vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoitettu sovellettavaksi, ei ole sattunut. Edunsaajamééarayksesta, sen
muuttamisesta tai peruuttamisesta on iimoitettava vakuutusyhtiolle kirjallisesti.

3 Vakuutusmaksu
3.1 Vakuutusmaksu ja sen suorittaminen, yleiset maaraykset
Vakuutuskirjaan on merkitty, noudatetaanko vahinkovakuutuksen vakuutusmaksun viivastymistapauksissa ehtokohdan 3.2 vai 3.3 maarayksia.

Vakuutusmaksu on suoritettava viimeistaan erapaivana.

Vakuutusmaksun viivastymisesta aiheutuneesta maksukehotuksen lahettamisesté peritaan erilliset kasittelykulut. Maarédaikana maksamatta jaédneesta
vakuutusmaksusta peritddn myohastymisajalta vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaan.

Matkavakuutuksen ensimmainen vakuutusmaksu on maksettava viimeistaan vakuutuksen alkamisajankohtana, ellei tasté ole erikseen vakuutusyhtién kanssa
muuta sovittu.

Vakuutusmaksut maksetaan sovituissa erisséd. Useammassa erassa maksettavan vakuutusmaksun kunkin maksueréan vahimmaismaara on 30 euroa (e-laskun
osalta 8 euroa). 12 erdssa maksettava vakuutusmaksu on kaytettavissa vain, mikali asiakkaalla on kaytdssaan e-lasku. Mikali mainitut edellytykset eivat tayty,
erien lukumaéraé voidaan muuttaa. Laskutuserien lukumaaréaa voidaan muuttaa myds maksun laiminlyontitapauksissa. Mikali paperilaskutus tapahtuu
useammassa kuin yhdessa erassa, lisatdan jokaiseen laskuun kulloinkin voimassa oleva paperilaskulisa.

Vakuutuksenottajan maksusuoritus kohdistetaan ensisijaisesti laskun viitetietojen mukaan. Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riitd kaikkien vakuutusyhtion
vakuutus-maksusaatavien maksamiseen, vakuutuksenottajalla on oikeus maarata, mita vakuutusmaksusaatavia suorituksella lyhennetaén. Vakuutuksenottajan on
maaréattava lyhennysjarjestyksesta vimeistddn maksun suorittamishetkella.

3.2 Vakuutusmaksun viivastyminen jatkuvissa ulosottokelpoisissa vahinkovakuutuksissa

Vaikka jatkuvan vahinkovakuutuksen vakuutusmaksua ei olisikaan maksettu maéréaikana, vakuutusturva on voimassa seuraavaan vuosierapaivaan saakka. Ellei
vakuutusmaksua kokonaisuudessaan ole maksettu seuraavaan vuosierdpaivdan mennessé, vakuutussopimus ja vakuutusyhtion vastuu paattyy. Viivastynyt
vahinkovakuutuksen maksu peritdén viivastyskorkoineen ja perintdkuluineen ulosottotoimin ilman eri tuomiota tai paatosta.

Ennen ulosottoperinnén kaynnistamisté vakuutusyhtio ilmoittaa vakuutuksenottajalle perittdvan vakuutusmaksun maarén ja perusteen. Samalla iimoitetaan, etta
vakuutusyhtio ryhtyy ulosottotoimiin, ellei vakuutuksenottaja kirjallisesti kiistd maksuvelvollisuuttaan 14 paivan kuluessa ilmoituksen lahettdmisesté. Jos
maksuvelvollisuus kiistetdan, taytantddnpanon edellytyksend on tuomioistuimen ratkaisu.

3.3 Vakuutusmaksun viivastyminen henkildvakuutuksissa ja ulosottokelvottomissa vahinkovakuutuksissa
Jos vakuutuksenottaja ei ole maksanut vakuutusmaksua erapaivana, vakuutusyhtiélla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 paivan kuluttua irtisanomista
koskevan ilmoituksen l&ahettamisesta.

3.3.1 Vakuutusmaksun viivastyminen henkildvakuutuksissa

Jos henkildvakuutus on paattynyt muun kuin ensimmaisen vakuutusmaksun suorittamatta jattdmisen vuoksi, vakuutus tulee uudelleen voimaan, jos
vakuutuksenottaja maksaa suorittamatta jatetyn vakuutusmaksun kokonaisuudessaan kuuden (6) kuukauden kuluessa vakuutuksen paattymisesta.

Jos henkildvakuutuksen paattymisesta on kulunut yli kuusi (6) kuukautta tai vakuutus on paattynyt ensimmaisen vakuutusmaksun laiminlydmisen johdosta,
vakuutusyhtio paattaa, voidaanko ja millaisin ehdoin vakuutus saattaa uudelleen voimaan.

3.3.2 Vakuutusmaksun viivastyminen ulosottokelvottomissa vahinkovakuutuksissa

Jos vahinkovakuutus on paattynyt muun kuin ensimmaisen vakuutusmaksun suorittamatta jattamisen vuoksi, vakuutus tulee uudelleen voimaan, jos
vakuutuksenottaja maksaa koko suorittamatta jatetyn vakuutusmaksun ennen kuin alun perin sovittu vakuutuskausi on paattynyt. Sama koskee tilanteita, joissa
vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyksena on ensimmaisen vakuutusmaksun suorittaminen mutta se maksetaan viivastyneena.

Vahinkovakuutus ei kuitenkaan tule uudelleen voimaan, jos vakuutusyhtié ilmoittaa vakuutuksenottajalle 14 vuorokauden kuluessa maksusta kieltaytyvansa
maksun vastaanottamisesta.

3.3.3 Vakuutuksen uudelleen voimaantulon ajankohta
Jos vakuutus tulee uudelleen voimaan, vakuutusyhtién vastuu alkaa maksun suorittamista seuraavasta paivastéd. Tasséa tapauksessa paattymisen jalkeen
maksetulla vakuutusmaksulla katetaan ensin jo voimassa olleen vakuutusturvan maksua ja vasta sen jalkeen maksua kéytetdan voimaansaaton jalkeiseen aikaan.

3.4 Maksujarjestelméa
If Sopimuksen jokaisen vakuutuksen maksua peritadn maksueraan sisaltyvalta ajalta. Jos maksu tulee perittavéaksi myohéssa, peritaan jo kuluneen ajan maksu
kokonaisuudessaan ensimmaisessd mahdollisessa maksueréssa.

Kesken vakuutuskauden uutta vakuutusturvaa lisattdesséa sovelletaan uuteen turvaan muutoshetkella voimassa olevia ehtoja ja maksuja.

Maksusuoritus siirretdén kaikkien laskussa olleiden vakuutusten hyvéksi siina nakyvien veloitusten suhteessa kuitenkin siten, ettd maksusuorituksesta
vahennetéan ensin mahdolliset viivastyskorot. Muistutus- ja perintédkulut vahennetéén viivastyskorkojen ja varsinaisten vakuutusmaksujen jalkeen.

Sopimuksessa tapahtuneiden muutosten aiheuttamia vakuutusmaksujen palautuksia ei makseta vakuutuksenottajalle erikseen, vaan ne pienentavat seuraavia
maksueria.
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3.5 Vakuutusmaksun palauttaminen vakuutuksen paattyessa

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutusmaksuun vain silté ajalta, jonka vastuu on ollut voimassa.
Palautettavaa maéaraéa laskettaessa kaytetdan 360 paivaa/vuosi ja 30 paivaa/kuukausi.

Vakuutuksen paattymisen jalkeiselté ajalta maksettu maksu lasketaan ajan mukaan ja palautetaan vakuutuksenottajalle tai hyvitetadn tamén If Sopimukseen.
Vakuutusmaksua ei palauteta erikseen, jos palautettava maksu on véhemman kuin 8 euroa.

Vakuutusmaksua ei palauteta, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpillisesti ehtokohdassa 1.2 tarkoitetuissa tilanteissa.

Vakuutusyhtiélla on oikeus perié kesken vakuutuskauden paéatetysté vakuutuksesta kohtuullinen hoitokulu. Hoitokuluna peritdan koko vakuutuskauden maksusta
10 %, kuitenkin vahintéaan 8 euroa.

4 Tietojen antaminen sopimuksen voimassaoloaikana

4.1 Vakuutusyhtion tiedonantovelvollisuus

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen vakuutusyhtié antaa vakuutuksenottajalle vakuutuskirjan ja vakuutusehdot. Vakuutuksen voimassaoloaikana
vakuutusyhtio lahettaa vakuutuksenottajalle vuosittain vakuutuskirjan.

4.2 Vakuutuksenottajan yleinen tiedonantovelvollisuus
Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa, jos vakuutusta tehtédessa ilmoitetuissa tai vakuutuskirjaan merkityissé tiedoissa on tapahtunut muutoksia. llmoitus tulee tehda
mahdollisimman nopeasti, kuitenkin viimeistaan kuukauden kuluttua muutosta seuraavasta vuosierapaivasta.

4.2.1 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus vahingonvaaran lisdantyessa

Jos vakuutussopimusta varten ilmoitetuissa vakuutuksen kohteen olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden aikana tapahtunut
muutos, jota vakuutuksenantajan ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettdessa ja joka olennaisesti lisaa vahingonvaaraa, on vakuutuksenottajan
iimoitettava siitd vakuutusyhtidlle viimeistaan kuukauden kuluttua muutosta seuraavasta vuosierapéaivasta.

Téllaisia muutoksia voivat vahinkovakuutuksessa olla esimerkiksi vakuutuskohteen muuttunut kaytto ja korjaus-, muutos- tai laajennustoimenpiteet seka
vakuutuksenottajan asuinpaikan muutos.

Henkilovakuutuksessa tallaisia muutoksia ovat esimerkiksi vakuutetun ammatin, asuinpaikan, urheilu- tai muiden harrastusten muutos, jasenyyden paattyminen
iimoitetussa jarjestdssa tai yhteisdssa, lakisdateisen tapaturmavakuutuksen tai muun vakuutusturvan paattyminen, elakkeelle jadminen ja yli kuuden (6) kuu-
kauden oleskelu ulkomailla. Henkilon terveydentilassa tapahtuneet muutokset eivéat edellyta ilmoittamista.

4.2.2 Laiminly6nnin seuraukset vahinkovakuutuksessa
Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisend, laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutensa vahingonvaaran lisdéntyessa,
korvausta voidaan vahinkovakuutuksessa alentaa tai se voidaan evéaté.

Korvausta alennetaan, jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienemmaksi kuin se olisi
ollut, jos oikea ja taydellinen tieto olisi annettu. Korvausta alennetaan sovitun vakuutusmaksun suhteessa vakuutusmaksuun, joka olisi peritty oikean ja taydellisen
tiedon perusteella. Vahainen poikkeama vakuutusmaksuissa ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

4.2.3 Laiminlydnnin seuraukset henkilévakuutuksessa

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisend, laiminlyényt tiedonantovelvollisuutensa vahingonvaaran liséantyessa
ja vakuutusyhtio ei asiantilan muuttumisen vuoksi olisi enda pitanyt vakuutusta voimassa, on vakuutusyhtié vapaa vastuusta. Jos vakuutusta olisi jatkettu
korkeampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, vakuutusyhtion vastuu rajoittuu siihen, miké vastaa sovittua vakuutusmaksua tai niita ehtoja, joilla
vakuutusta olisi jatkettu.

5 Velvollisuus estéa ja rajoittaa vahingon syntymista

5.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita

5.1.1 Vahinkovakuutus

Vakuutetun tulee noudattaa suojeluohjeita. Vahingon satuttua vakuutetulle tulevaa korvausta voidaan alentaa tai korvausta ei makseta, jos vakuutettu on
laiminlyonyt velvollisuutensa noudattaa suojeluohjeita joko tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisena.

5.1.2 Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta alenneta eika evata vakuutetun huolimattomuuden takia. Jos vakuutettu on laiminly6nyt suojeluchjeen noudattamisen
tahallaan tai térkeéasta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kayttd on vaikuttanut laiminlydntiin, korvausta voidaan alentaa tai
korvausta ei makseta.

Vaikka vakuutettu on laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen térkeasta huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kaytté on
vaikuttanut laiminlydntiin, vakuutusyhtid kuitenkin suorittaa vastuuvakuutuksesta vahinkoa kérsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksesta, jota tama ei
ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttdémyyden vuoksi saanut perityksi.

5.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus

5.2.1 Vahinkovakuutus

Vakuutustapahtuman sattuessa tai vélittomasti uhatessa vakuutetun tulee kykyjensa mukaan huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta, osallistua
vahingon selvittelyyn vahinkopaikalla ja my6tavaikuttaa vahingon syyn selvittdmiseen.

Vakuutettu on velvollinen ryhtyméén toimiin vakuutusyhtion oikeuksien sailyttamiseksi, esimerkiksi auttamalla selvittdtmaén vahingon mahdollisen aiheuttajan ja
todistajien nimet.

Vakuutetun on ilmoitettava vahinkotapahtumasta mahdollisimman pian vakuutusyhtidlle ja my6s poliisille, jos on kysymys rikoksesta. Ajoneuvoon kohdistuneesta
palo- ja hirvieldinvahingosta on aina valittdmasti iimoitettava poliisille. Poliisitutkinta on pidettdva vakuutusyhtion pyynndsté, ja rikoksen tekijdille on vaadittava
rangaistusta. Vakuutusyhtiélle on varattava tilaisuus vahingon tarkastamiseen ennen korjaamista tai vahingoittuneen omaisuuden havittamista.

Korvausta voidaan alentaa tai korvausta ei makseta sille vakuutetulle, joka on laiminlyényt velvollisuutensa torjua tai rajoittaa vahinkoa joko tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitdé vahaisena.
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5.2.2 Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta alenneta eika evata vakuutetun huolimattomuuden takia. Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlydnyt pelastamisvelvollisuutensa
tahallisesti tai tdrkeasta huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kéyttd on vaikuttanut laiminlyontiin, korvausta voidaan alentaa
tai korvausta ei makseta.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt pelastamisvelvollisuutensa tdrkeasta huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kaytté on
vaikuttanut laiminlydntiin, vakuutusyhtié maksaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa kérsineelle luonnolliselle henkilélle sen osan korvauksesta, jota tdma ei
ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttdémyyden vuoksi saanut perityksi.

6 Vakuutustapahtuman aiheuttaminen
6.1 Vahinkovakuutus
Vakuutusyhtié on vastuusta vapaa sellaista vakuutettua kohtaan, joka on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman toérkeésta huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kaytto on vaikuttanut
vakuutustapahtumaan, voidaan hénelle tulevaa korvausta alentaa tai korvausta ei makseta.

Jos vakuutettu on vahinkotapahtuman sattuessa kuljettanut ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hdnen verensa alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jalkeen
véhintaan 1,2 promillea tai ettéd hanella on vahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsa tehtavan vaatimiin suorituksiin on
tuntuvasti huonontunut muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta, suoritetaan
moottoriajoneuvovakuutuksesta korvausta vain siltd osin kuin muut olosuhteet ovat vaikuttaneet vahinkoon.

Jos vakuutettu on vahinkotapahtuman sattuessa kuljettanut ajoneuvoa sellaisessa tilassa, etta hanen verensa alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jalkeen
vahintaan 0,5 promillea tai ettéd hanellda on vahintaan 0,22 milligrammaa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsé tehtavan vaatimiin suorituksiin on
huonontunut muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta, voidaan
moottoriajoneuvovakuutuksesta suoritettavaa korvausta alentaa sen mukaan, miké oli hanen osuutensa vahinkoon.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkeésta huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kayttd on vaikuttanut
vakuutustapahtumaan, vakuutusyhtio suorittaa kuitenkin vastuu-vakuutuksesta vahinkoa kéarsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksesta, jota tama ei
ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttémyyden vuoksi saanut perityksi.

6.2 Henkildvakuutus

6.2.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Vakuutusyhtié on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman. Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkeasta
huolimattomuudesta, vakuutusyhtitn vastuuta voidaan alentaa sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

6.2.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkil kuin vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman, vakuutusyhtié on hdneen nahden vastuusta
vapaa. Jos henkil6 on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkeédsté huolimattomuudesta, tai jos han on ollut sellaisessa idssé tai mielentilassa, ettei hanté olisi voitu
tuomita rangaistukseen rikoksesta, hén voi saada vakuutuskorvauksen tai osan siitd ainoastaan, jos se katsotaan kohtuulliseksi ottaen huomioon ne olosuhteet,
joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille korvaukseen oikeutetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai
aiheuttajille.

7 Samastaminen
Samastamisella tarkoitetaan vakuutettua koskevien méaréaysten soveltamista muuhun henkilédn, joka on rinnastettavissa vakuutettuun.

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuutustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudattamisesta tai pelastamisvelvollisuudesta,
sovelletaan vastaavasti henkiloon
- joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuksen kohteena olevasta moottorikayttdisesté tai hinattavasta ajoneuvosta, aluksesta taikka ilma-
aluksesta
- joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessa vakuutetun kanssa ja kayttaa sitéd yhdessa tdman kanssa
- joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayttaa vakuutettua omaisuutta yhdessa tamén kanssa.

Mité edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suojeluochjeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti henkilodn, jonka tehtavana vakuutuksenottajaan
olevan ty6- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluohjeen noudattamisesta.

8 Kaikkia vakuutusturvia koskevat yhteiset rajoitukset
Vakuutusehdoissa esitettyjen vakuutusturvien yleisten rajoitusten liséksi sovelletaan seuraavia yhteisia rajoituksia.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka syntymiseen on suoraan tai epasuorasti vaikuttanut

1) sota tai poliittisiin syihin perustuva sotatoimen tapainen tapahtuma

2) ydinase, ydinvahinko tai muu niihin rinnastettava tapahtuma tai sen uhka, riippumatta asianomaisen, vahinkoa aiheuttaneen tapahtuman tai uhan syista tai
sen syntymiseen vaikuttaneista seikoista

3) tietojarjestelmad tai -verkkoa hairitseva tai vahingoittava toimi (mukaan lukien kyberkiristysuhat) tai téllaisella toimella uhkaaminen:
- kun aikomuksena on vahingoittaa, pelotella tai painostaa vakuutettua, tai
- kun voidaan kohtuudella paatelld, etté tekijoiden tavoitteena ovat sosiaaliset, ideologiset, uskonnolliset, poliittiset, taloudelliset tai vastaavat tavoitteet,

tai pelotella tai painostaa keté tahansa henkilda tai mita tahansa tahoa edistiméan téllaisia tavoitteita
4) lakko tai tydnseisaus.

Vakuutus ei ole voimassa eika siité suoriteta mitaan korvauksia, mikéli vakuutusturvan mydntaminen tai korvausten maksaminen olisi vastoin Yhdistyneiden
Kansakuntien paatdslauselman taikka Euroopan Unionin, tai Amerikan Yhdysvaltojen lakien tai maaraysten mukaisia kauppa- tai taloudellisia pakotteita, kieltoja
tai rajoituksia.
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9 Korvausmenettely
9.1 Korvauksenhakijan velvollisuudet
Korvauksen maksamisen perusteena on kirjallinen, korvauksenhakijan allekirjoittama hakemus. Korvauksenhakijan on annettava vakuutusyhtidlle sellaiset
asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeellisia vakuutusyhtion vastuun selvittdmiseksi. Tallaisia tarpeellisia tietoja ovat esimerkiksi tiedot
- vakuutuksesta ja korvauksen hakijoista osoitteineen. Hakijan on tarvittaessa esitettédva selvitys oikeudestaan korvaukseen.
- vahinkotapahtumasta: mita, miten, missé ja milloin sattunut
- vahingon maarasta.

Liséselvityksend on hakemukseen tarvittaessa liitettava esimerkiksi ladkarinlausunto, kuolintodistus ja poliisitutkintapdytékirja. Hoitokuluista on toimitettava
tarvittaessa alkuperdiset tositteet.

Korvauksenhakija on velvollinen hankkimaan ne selvitykset, jotka ovat hédnen saatavissaan, ottaen kuitenkin huomioon myds vakuutusyhtion mahdollisuudet
hankkia selvityksia.

Vakuutusyhtio ei vastaa ennen korvauspaatoksen tekemista aiheutuneista kustannuksista ja selvityskuluista. Vakuutusyhti6 ei ole velvollinen suorittamaan
korvausta, ennen kuin se on saanut kaikki tarvittavat selvitykset. Tarvittaessa vakuutusyhtidlle on varattava tilaisuus selvityttdd henkilévahinko valitsemallaan
lagkarilla.

Kun korvaus on méaaraltaan sellainen, ettd vakuutusyhtion tiedossa olevalla kiinnityksenhaltijalla on voimassa olevan oikeuden mukaan oikeus korvaukseen, niin
korvaus maksetaan vakuutuksenottajalle, kun tama on selvittanyt, ettd omaisuus on vapaa velan vakuudeksi vahvistetuista kiinnityksista, tai ettd vakuutusyhtion
tiedossa olevat kiinnityksenhaltijat ovat antaneet suostumuksensa korvauksen maksamiseen vakuutuksenottajalle.

Jos korvauksenhakija on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti antanut vakuutusyhtidlle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitystéa vakuutusyhtion
vastuun arvioimisen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai korvausta ei makseta sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

9.2 Korvausoikeuden vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyhtiéltd vuoden kuluessa siité, kun korvauksenhakija sai tietdd vakuutuksen voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja
vakuutustapahtumasta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta. Korvausta on kuitenkin haettava aina viimeistaan 10 vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta tai
jos vakuutus on otettu henkildvahingon tai vahingonkorvausvelvollisuuden varalta, vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaatimuksen tekemiseen
rinnastetaan iimoituksen tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esitetd maaraajassa, korvauksenhakija menettaé oikeutensa korvaukseen.

9.3 Vakuutusyhtién velvollisuudet

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen vakuutusyhtid antaa korvauksenhakijalle tai muulle korvaukseen oikeutetulle tietoja vakuutuksen sisalléstéa ja neuvoo kor-
vausten hakumenettelyssé. Korvauksenhakijalle mahdollisesti annetut ennakkotiedot tulevasta korvauksesta, korvausmaarésta tai korvauksen suorittamistavasta
eivat vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen korvausvelvollisuuteen.

Vakuutusyhtié suorittaa vakuutustapahtumasta johtuvan, vakuutussopimuksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa, ettei korvausta suoriteta, viimeistaén kuukauden
kuluttua siitd4, kun se on saanut vastuunsa selvittamisen kannalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauksen méaré on riidanalainen, vakuutusyhtié on kui-
tenkin velvollinen maksamaan edella mainitussa ajassa korvauksen riidattoman osan.

Viivastysajalta vakuutusyhtion on maksettava vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaan. Viivastyksen perusteella ei makseta muita suorituksia.

9.4 Saatavien vahentaminen
Korvauksesta voidaan védhentdd maksamattomat erdéntyneet vakuutusmaksut ja muut vakuutusyhtion erdéntyneet saatavat yleisten kuittausedellytysten
mukaisesti.

10 Vakuutuskorvaus vahinkovakuutuksessa

10.1 Ylivakuutus ja rikastumiskielto

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuutussopimukseen merkitty vakuutusmaaré on merkittavasti suurempi kuin vakuutetun omaisuuden tai etuuden arvo.
Vakuutusyhti6 ei korvaa ylivakuutetusta omaisuudesta tai etuudesta enempéaé kuin vahingon peittdmiseksi tarvitaan.

10.2 Alivakuutus

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuutussopimukseen merkitty vakuutusmaara on merkittavasti pienempi kuin vakuutetun omaisuuden tai etuuden arvo.
Vakuutusyhti6 korvaa alivakuutetusta omaisuudesta tai etuudesta vain niin suuren osan vahingosta kuin vakuutusmaarén ja omaisuuden tai etuuden arvon
vélinen suhde osoittaa.

11 Muutoksenhaku vakuutusyhtion paatokseen
Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytymatdn vakuutusyhtion paatdokseen
- han voi vieda paatdksen ratkaisusuosituksia antavien Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan, www.fine.fi tai Kuluttajariitalautakunnan, www.kuluttajariita.fi
kasiteltavaksi
- han voi panna vireille kanteen vakuutusyhtiéta vastaan.

Kanne voidaan panna vireille vakuutusyhtion kotipaikan, Suomessa olevan asianosaisen kotipaikan taikka Helsingin, Léansi-Uudenmaan tai Varsinais-Suomen
karajaoikeudessa, ellei kansainvalista oikeuspaikkaa koskevista normeista muuta johdu.

Vakuutusyhtion tekemaan paatdkseen on haettava muutosta kolmen (3) vuoden kuluessa siité, kun asianosainen sai kirjallisen tiedon vakuutusyhtion paatoksesta
ja tasta maaraajasta.

12 Vakuutusyhtion oikeus korvauksen takaisinhakuun

12.1 Vakuutusyhtion takautumisoikeus kolmatta henkiléa kohtaan

Vakuutetun tai muun korvaukseen oikeutetun oikeus vaatia korvausta vahingosta korvausvastuussa olevalta kolmannelta henkilolta siirtyy vakuutusyhtitlle sen
suorittamaan korvausmaéaraan saakka.

Jos vahingon on aiheuttanut luonnollinen henkild yksityishenkilona tai vahingonkorvauslain 3 luvun 1 pykélassa tarkoitettuna tydntekijana, virkamiehena tai muuna
tassé lainkohdassa tarkoitettuna henkilond, syntyy vakuutusyhtidlle takautumisoikeus kyseista henkildd kohtaan vain, jos tdmé on aiheuttanut vahingon tahallisesti
tai torkedsta huolimattomuudesta tai jos hén on korvausvastuussa vahingosta huolimattomuudestaan riippumatta. Henkilovakuutuksessa tdma takautumisoikeus
koskee sairauden tai tapaturman aiheuttamia kustannuksia ja varallisuuden menetystéa.
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12.2 Vakuutusyhtion takautumisoikeus kolmatta henkil6a kohtaan moottoriajoneuvovakuutuksessa
Moottoriajoneuvovakuutuksessa vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta korvausvastuussa olevalta kolmannelta henkildlta siirtyy vakuutusyhtidlle
sen suorittamaan korvausméaaraan saakka.

Jos kolmas henkild on yksityishenkild taikka tydntekija, virkamies tai néaihin vahingonkorvauslain 3 luvun 1 pykélan mukaan rinnastettava muu henkilo taikka
ajoneuvon omistaja, haltija, kuljettaja tai matkustaja, oikeus siirtyy kuitenkin vain, jos hén on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti tai torkeasta
huolimattomuudesta tai jos kuljettaja on aiheuttanut vahingon kuljettaessaan ajoneuvoa liikennevakuutuslain 48 pykalan 1 momentissa tarkoitetuissa olosuhteissa.

12.3 Vakuutusyhtion takautumisoikeus vakuutuksenottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun samastettua kohtaan vahinkovakuutuksessa
Vakuutusyhtié saa vaatia muulle vakuutetulle suoritamansa korvauksen tai sen osan takaisin siltd vakuutuksenottajalta, vakuutetulta tai vakuutettuun samastetul-
ta henkildlté, joka on

- aiheuttanut vakuutustapahtuman (ehtokohta 6)

- laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutensa sopimusta solmittaessa (ehtokohta 1.2)

- laiminlyényt velvollisuutensa ilmoittaa vaaran lisdantymisesté (ehtokohta 4.2)

- laiminlydnyt velvollisuutensa noudattaa suojeluohjeita (ehtokohta 5.1)

- laiminly6nyt velvollisuutensa torjua ja rajoittaa vahinkoa (ehtokohta 5.2).

13 Vakuutussopimuksen muuttaminen
13.1 Sopimusehtojen muuttaminen vahinkovakuutuksessa vakuutuskauden aikana
Vakuutusyhtiélla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan uusia olosuhteita, jos
- vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyonyt velvollisuutensa antaa oikeat ja téydelliset tiedot vakuutusyhtion vastuun arvioimista varten
- sopimusta tehtdessé vakuutusyhtidlle ilmoitettu olosuhde tai vakuutuskirjaan merkitty asiantila on vakuutuskauden aikana siten muuttunut, etta vahingon-
vaara on olennaisesti lisdéntynyt.

Saatuaan tiedon edella mainitusta seikasta vakuutusyhti6 lahettaé ilman aiheetonta viivytysté ilmoituksen siitd, miten ja misté ajankohdasta vakuutusmaksu tai
muut sopimusehdot muuttuvat. limoituksessa mainitaan, ettéd vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

13.2 Sopimusehtojen muuttaminen henkilévakuutuksessa vakuutuskauden aikana
Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan oikeita tai muuttuneita olosuhteita, jos
- vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisené, laiminlydnyt kohdassa 1.2.1 tarkoitetun tiedonanto-
velvollisuutensa ja vakuutusyhtio, jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi annettu, olisi mydntanyt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai muu-
toin toisilla ehdoilla.
- vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtille sopimusta paatettadessa iimoittamissa seikoissa on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa 4.2
tarkoitettu muutos ja vakuutusyhtié ei muuttuneessa tilanteessa enaa myontaisi vakuutusta kuin korkeampaa vakuutusmaksua vastaan tai muuttunein
ehdoin.

13.3 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden vaihtuessa
13.3.1 limoitusmenettely
Vakuutusyhnolla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja -maksuja, omavastuuta seka muita sopimusehtoja, kun perusteena on
uusi tai muuttunut lainsdadanto tai viranomaismaarays
- oikeuskdytdnndén muuttuminen
- ennalta-arvaamaton olosuhteiden muutos kuten esimerkiksi poikkeuksellinen luonnontapahtuma, kansainvélinen kriisi tai suuronnettomuus
- vakuutussopimuksessa mainitun indeksin muutos
- korvausmenon muutos tai maksettujen vakuutuskorvausten ja vakuutusmaksujen vélisen suhteen muutos
- muutos sellaisissa muuttuvissa seikoissa tai olosuhteissa, joilla vakuutusyhtion maksuperusteiden mukaan on vaikutusta vakuutusmaksun suuruuteen.
Téllaisia voivat olla esimerkiksi muutokset vakuutetun, vakuutuksenottajan tai vakuutuksen kohteen omistajan taikka haltijan iéssé tai asuinpaikassa samoin
kuin muutokset esimerkiksi vakuutuksen kohteen ominaisuuksissa, vakuutuspaikassa tai vahinkokehityksessa. Edella mainittujen muutosten perusteella
vakuutusmaksua tai vakuutusehtoja voidaan muuttaa paremmin riskia vastaavaksi. Vakuutuksen vakuutusehdossa tai vakuutuskirjassa on kerrottu kunkin
vakuutuksen maksuun vaikuttavia tekijoita.
- muutos vakuutusyhtién jalleenvakuutussuojan sopimusehdoissa
- vakuutuksen hallinnointi- tai hoitokustannusten muutos.

Henkildvakuutuksen vakuutusehtoja tai -maksuja ei voida muuttaa sen vuoksi, etté vakuutetun henkilon terveydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen
huonontunut, tai ettéd kyseessé olevaan vakuutukseen liittyva vakuutustapahtuma on sattunut.

Vakuutusyhtiolla on edelld esitetyn liséksi oikeus tehdé vakuutussopimukseen siséltyvistéd bonusséannoksisté tai kokonaisasiakkuuteen liittyvisté etuuksista
johtuvia vakuutusmaksun muutoksia. Vakuutusmaksuun vaikuttavat myds mahdollisesti annettavat asiakasedut ja alennukset, joiden suuruudet, antamisen
perusteet sek& kesto- ja voimassaoloajat voivat muuttua.

Henkivakuutuksessa (Kuolemantapausturva) vakuutusyhtiélla on oikeus vakuutusmaksukauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja -maksua seka muita
sopimusehtoja, jos muutokseen on seuraavista syista erityista syyta

- yleisen vahinkokehityksen tai

- korkotason muutoksen vuoksi
eiké vakuutussopimuksen siséltd olennaisesti muutu alkuperédiseen sopimukseen verrattuna.

Vakuutusyhtiolla on liséksi oikeus tehda vakuutusehtoihin ja muihin sopimusehtoihin vahéisia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuksen keskeiseen
sisaltéon.

Muiden kuin kuluttajiin rinnastettavien oikeushenkildiden kanssa solmituissa vakuutussopimuksissa voidaan vakuutusehtoja ja maksuperusteita muuttaa aina
ilmoitusmenettelylla.

Muutoksia noudatetaan seuraavasta vuosierapaivasta alkaen. Vakuutusyhtion on ilmoitettava muutoksista viimeistaén kuukautta ennen vuosierapaivaa. Vakuutus
jatkuu muutettuna, ellei vakuutuksenottaja irtisano vakuutusta kirjallisesti.
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13.3.2 Irtisanomismenettely
Jos vakuutusyhtié haluaa muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai muita sopimusehtoja muilla kuin edella luetelluissa tapauksissa tai poistaa vakuutuksesta
voimakkaasti markkinoidun edun, tulee vakuutusyhtion irtisanoa vakuutusturva paattyméaén vakuutuskauden lopussa.

Itisanomisesta ja vakuutusturvan paattymisesté on ilmoitettava vakuutuksenottajalle viimeistaén kuukautta ennen vakuutuskauden paattymista.
Téata ehtokohtaa ei sovelleta muiden kuin kuluttajaan rinnastettavien oikeushenkildiden kanssa solmituissa vakuutussopimuksissa.

14 Vakuutussopimuksen paattyminen
Vakuutussopimus tai sen osa paattyy

14.1 Sovittuna ja vakuutuskirjaan merkittyna aikana
- seké henkildvakuutuksessa siné paivana, jona vakuutettu kuolee.

14.2 Vakuutuksenottajan kirjallisesta ilmoituksesta
- milloin tahansa vakuutuskauden aikana. Jos vakuutuksenottaja ei ole méaarannyt vakuutuksen paattymisaikaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista koskeva
iimoitus on jatetty tai lahetetty vakuutusyhtiélle.

Itisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutussopimuksen sovittu voimassaoloaika on lyhyempi kuin 30 paivaa.

14.3 Vakuutusyhtion iimoituksesta vahinkovakuutuksessa

- kun vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myontamista antanut vaaria tai puutteellisia tietoja, eika vakuutusyhtio oikean asianlaidan
tuntien olisi my6ntanyt vakuutusta

- vakuutus- tai kohdekohtaisesti, kun vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiélle ilmoittamassa tai vakuutuskirjaan merkityssa olosuhteessa on
vakuutuskauden aikana tapahtunut sellainen vahingonvaaraa olennaisesti lisddva muutos, jota vakuutusyhtion ei voida katsoa ottaneen huomioon
sopimusta tehtdessa

- kun vakuutettu on tahallisesti tai torkeésta huolimattomuudesta laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen

- kun vakuutettu on tahallisesti tai torkeésté huolimattomuudesta aiheuttanut vakuutustapahtuman

- kun vakuutuksenottaja on muu kuin kuluttajaan rinnastettava oikeushenkild, joka on haettu konkurssiin tai viranomaisen toimesta todettu mak-
sukyvyttomaksi

- kun vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti antanut vakuutusyhtiélle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun
arvioinnin kannalta.

Vakuutusyhtid irtisanoo vakuutussopimuksen kirjallisesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus paattyy
kuukauden kuluttua irtisanomisilmoituksen lahettamisesta. Muun kuin kuluttajaan rinnastettavan oikeushenkilén konkurssin tai maksukyvyttémyyden johdosta
vakuutussopimus paattyy 14 paivan kuluttua irtisanomisesta.

Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa ehtokohdan 3.3 mukaiset vahinkovakuutukset vakuutusmaksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy mainitun
ehtokohdan mukaan.

14.3. Vakuutusyhtién ilmoituksesta henkildvakuutuksessa

kun vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen mydntamisté tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaé vahaisené, antanut vaaria
tai puutteellisia tietoja, eika vakuutusyhtid oikean asianlaidan tuntien olisi mydntényt vakuutusta

- kun vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myontédmista antanut vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja ja kun vakuutussopimus tasta
huolimatta sitoo vakuutusyhtiota

- kun vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiélle sopimusta paatettdessa ilmoittamissa seikoissa on vakuutuskauden aikana tapahtunut sellainen
vahingon vaaraa lisdavé muutos, ettei vakuutusyhtié endéd muuttuneissa olosuhteissa mydntaisi vakuutusta.

- vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti

- vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen antanut vakuutusyhtiolle vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtién vastuun
arvioimisen kannalta.

Vakuutusyhtié irtisanoo vakuutuksen kirjallisesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus paattyy
kuukauden kuluttua irtisanomisilmoituksen lahettamisesta.

Vakuutusyhtién oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy ehtokohdan 3.3 mukaisesti.

14.4 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa vakuutus vakuutuskauden lopussa
Vakuutusyhtiélla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvéksi vakuutuskauden lopussa. Kirjallinen irtisanomisilmoitus lahetetaan viimeistaén kuukautta ennen
vakuutuskauden paattymista.

14.5 Vakuutussopimus tai sen osa paattyy iiman irtisanomista myds

- vakuutetun omaisuuden omistajan vaihtuessa. Vakuutussopimus ei kuitenkaan paaty osamaksulla myydyn omaisuuden haltijan vaihtuessa omistajaksi,
moottoriajoneuvon siirtyessa oikeustoimen johdosta vakuutuksenottajalle itselleen eikd omaisuuden siirtyessé kuolinpesalle. Omistajan vaihtuessa
suoranaisen esinevahingon kattava vakuutusturva on kuitenkin uuden omistajan hyvaksi voimassa 14 paivaa, jollei hén ole itse ottanut omaisuudelle
vakuutusta. Omaisuusvakuutukseen liittyvat varallisuusvakuutukset ja muut lisaturvat, kuten esimerkiksi lunastusturva, autopalveluturvat, jatkuvuusturva ja
muut keskeytysvakuutukset, oikeusturvavakuutukset ja vastuuvakuutukset, eivéat ole
voimassa uuden omistajan hyvaksi.

- sen vakuutuskauden lopussa, jonka vakuutusmaksua ei ole siihen mennessé kokonaisuudessaan maksettu (ehtokohdan 3.2 mukaiset vahinkovakuutukset)

- kun ajoneuvo ilmoitetaan ajoneuvorekisteriin poistetuksi toistaiseksi liikennekaytosté ja sen rekisterikilvet palautetaan, tai kun ajoneuvo ilmoitetaan
ajoneuvorekisteriin lopullisesti poistetuksi liikennekaytdsta.

15 Inflaatiosuoja
Vakuutusmaarat, enimmaiskorvausmaarat, vakuutusmaksut ja omavastuut ovat sidotut indeksiin, jos vakuutussopimuksessa on niin sovittu. Myds kustannuserien

ylérajoja ja toimenpidemaksuja voidaan korottaa indeksin muutosta vastaavasti.

Korvaus maksetaan vakuutustapahtuman sattumishetkelld voimassa olevien vakuutusméadrien, enimmaiskorvausmaarien ja omavastuiden mukaisena.
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16 Valuuttasdannot
Kun vakuutusmaksu, vakuutuskorvaus tai muu maksu suoritetaan ulkomaanvaluutassa, kdytetddn muuntokurssina maksuunpanopdivan osto- tai

myyntinoteerausta.

17 Vakuutussopimukseen sovellettava laki
Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa.
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